BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM |
Poc lap - Tw do - Hanh phic |

S6:461F /BYT-BH Ha Néi, ngayd§ thang 3 nam 2018
V/v huéng dan giai quyét mt s
van dé ve img dung CN'T'T trong ‘
quan ly KCB va thanh toan BHYT

KHAN |

Kinh guri: |
- &Y té cdc tinh, thanh ph tryc thudc trung wong; |
- Céc Bénh vién, Vién c6 giudong bénh truc thuoc B Y té;
- Céc co s& khdm bénh, chita bénh thudc céc B9, nganh. |
(Sau day goi chung la cdac don vi) |

Pé giai quyét mot sb vuéng méc trong qué trinh thuc hién tin hoc hba
trong quan ly khdm bénh, chira bénh (KBCB) va thanh toan chi phi KBCB bfio
hiém y té (BHYT), sau khi thong nhat v6i Bao hiém xa hoi Viét Nam, B Y‘té
huéng dan cac don vi thuc hién mét so ndi dung sau:

1. V& viéc tra ctru thong tin thé BHYT |

Bao hiém x4 h¢i (BHXH) Viét Nam da cung cip céc cong cu tra ciru trén
Cdng tiép nhan (dia chi https:/gdbhyt.bachiemxahoi.gov.vn/) hodc Céng thong
tin dién tir (dja chi https://baohiemxahoi.gov.vn) hoic tra ciru truc tiép théng qua
cac ham giao dién lap tri'nh uing dung - API (Application Programmin
Interface) theo Cong viansé 366/BHXH-CNTT ngay 31/01/2018, cic co so
KBCB thyc hién tra ctru thong tin thé BHYT khi dén tiép ngudi cb thé BHYT
dén KBCB bing mot trong céc cdng cu ndy. Riéng cic dbi tugng Quan nhén,
Coéng an nhan dan, Co yéu (Cdc thé BHYT c6 md doi tugng ON, CA, CY):
truong hqp tra ciru bang céc céng cu néu trén ma khong ‘(:6 thong tin thé BHY T
thi chi kiém tra thé¢ BHYT va giay to tuy than c¢6 anh dé thuc hién KBCB theo
qui dinh. |

Céc co s6 KBCB sir dung thong tin tra clru bang mét trong céc cdng cu tra
ctru ndi trén cua co quan BHXH tai thoi diém nguoi bgnh dén KBCB lam co| s¢
dé xac dinh KBCB dbi véi ngudi bénh theo ché d6 BHYT hoic khong theo ¢hé
do BHYT. Trudng hop tai thoi diém ngudi bénh dén KBCB ma két qua tra ciru ¢6
thong bao thé BHYT het thoi han sir dung thi co s¢ KBCB thuc hién KBCB doi
v6i ngudi d6 khong theo ché do BHYT va giai thich dé ngudi bénh hogc than
nhan ngudi bénh biét. Trudong hop tai thoi didm ngudi bénh dén KBCB ma két
qua tra ctru c6 thong béo thé BHYT con thoi han sir dung va hop 1€ thi cof s&
KBCB thuc hién KBCB d6i v6i ngudi d6 theo ché do BHYT. Co quan BHXH
chiu tréch nhiém trudc phap ludt vé tinh chinh xac cia thong tin trén Hé thong.
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Trudng hop c6 sur ¢b ki thuat ma co sd KBCB khéng tra ctru duoc thong tin,
c4c co s KBCB lién hé ngay dén co quan BHXH noi ky hgp dong hodc qua Tong
dai hd trg khach hang (sé dién thoai 1900.969668) dé phéi hop xir 1y kip thai.
Trudng hop co sé KBCB khong lién hé dugc véi co quan BHXH hoic Tong dai
hd trg khach hang thi co quan BHXH c6 trach nhiém Iuu toan bo lich sir tra ci
cia co s& KBCB, co s¢ KBCB Iuu hinh anh 13i tra ctru va cung cap ngay cho B@TYU
té (qua dia chi email: quoctoanbhyt@gmail.com) dé kip thoi phdi hop véi BHXH
Viét Nam giai quyét. Néu do yéu t6 khich quan thi co quan BHXH khéng tir chéi
thanh toan chi phi KBCB déi véi truong hop dé. |
2. V& viéc thay ddi thong tin trén thé BHYT

Bao hiém x4 hdi Viét Nam dang thuc hién cép, doi thé BHYT theo ma Isé

an sinh xa hdi, trong qua trinh ra soat, d("‘)tlg bd dir liéu c6 mot ) thong tin dugc
cép nhat, thay d6i khac véi thong tin trén thé BHYT ma ngudi bénh st dung di
KBCB, nhu: ho va tén, ngay, thang, ndm sinh, ma thé, mc hudng, thoi han sur
dung, noi ding ky KBCB ban dau...do vay:

- Trudng hop thong tin trén thé BHYT hojc thong tin kidm tra qua him
API cua co quan BHXH cung cép khéc thong tin tra ciru tai thoi diém ngudi c6
thé BHYT dén KBCB (khéng bao gém sai khdc théng tin mikc huong, han ‘s:}
dung thé BHYT) thi cac co s¢ KBCB chi lap 01 (mt) Bang ké chi phi KBCB
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3455/QD-BYT ngay 15/10/2013 cua B
truong By Y té va 01 (mat) file dit liéu dién tir, hiéu chinh theo thong tin da tra
ctru lan cudi cung, ddng thoi thong bao cho ngudi bénh hodc than nhan lién hé
ngay voi co quan BHXH dé thay déi thé BHYT phu hop véi théng tin da dugc
co quan BHXH cép nhat;

- Trudng hop trong thoi gian diéu tri, ngudi bénh c6 thay dbi thong tin lhé
BHYT khéc véi thong tin da tra ctiru: Co sé KBCB ldp hd so thanh toan tl]eo
théng tin vé thong tin hanh chinh, mirc hudng ctia thé BHYT da kiém tra ltc
nguoi co thé BHYT dén kham bf;nh dfmg thoi ldp dir liéu dién tir theo thong ‘tm
dd ghi nhan khi bénh nhan dén KBCB theo ding quy dinh ciia Nghi dinh|sb
105/2014/ND-CP ngay 15/11/2014 cta Chinh phu. Co s¢ KBCB ¢6 trach nhigm
cung cdp ddy du héa don, chimg tir hgp phap dé ngudi bénh lam thi tyc thanh
todn truc tiép véi co quan BHXH theo quy dinh; |

- Trudng hop ngudi bénh dugc cip Gidy chuyén tuyén sir dung trong nim
duong lich c6 ghi ma thé BHYT khéc ma thé tra ctru trén hé théng dién tir| thi
ngudi d6 khong can xin cip lai gidy chuyén tuyén, co s¢ KBCB va co quan
BHXH c6 trach nhiém tiép nhan, thuc hién ding qui dinh nay, khong yéu au
ngudi bénh phai xin cap lai gidy chuyén tuyén. |

3. D6i véi truong hop thé BHYT ctia ngudi bénh gan hét gia tri sir dung
khi KBCB, co s& KBCB c6 trach nhiém thong bdo cho ngudi bénh hodc than

nhan va co quan BHXH noi ky hop dong KBCB dé nguoi bénh dugc gla han|thé
BHYT c6 gia trj sir dung lién tuc. Co quan BHXH c6 trach nhiém thu tién dong
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vong 05 (nam) ngay ké tir ngay tiép nhan duoc thong tin tir co sé KBCB hoic
ngudi bénh dé tht,rc hién viéc gia han thé BHYT. Trudng hop ngudi bénh th
gia BHYT lan tiép theo bi cham (cach quéng) nhung khéng qua 05 (ndm) ngay
lam viéc ké tir ngay hét thoi han sir dung cta thé BHYT trude thi thoi gian cach
quang do6 dugc tinh la thoi gian c6 tham gia BHYT lién tuc va ngudi bénh khong
phai tur chi tra chi phi KBCB cuia nhimng ngay céch quang giita thé lan trude ya
thé lan sau do. Truong hgp dic biét ma ngum b¢nh khong thé ty tham gla
BHYT tiép thi co sd KBCB thdng bédo va théng nhét véi co quan BHXH noi ky
hop dong KBCB dé giai quyét phén chi phi KBCB cua ngu'm bénh d6, néu kho
khan, vuréng mic thi béo cdo co quan quan 1y c4p trén truc txep |

BHYT cua ngudi bénh (hoac than nhan ngudi bénh) ngay tai co s¢ KBCB troi

4. Pbi véi chi phl KBCB ma nguoi bénh chi tra (bao gbdm cung chi tra va
tu tra) thi tai dong “Sé tién nguoi bénh tra” trong Biéu miu 01/BV, 02/BV cia
Bang ké chi phi KBCB céc co s¢ KBCB ghi rd s tién nguoi bénh cung chi tra,
s6 tién nguoi bénh ty tra (cho ca hai truong hop di KBCB diing tuyén va KBCB
khéng diing tuyén) dé xéac dinh chinh xéc quyén lgi mién cung chi tra khi ngqrm
bénh da tham gia BHYT du 05 (ndm) nam lién tyc va cé s6 tién cing chi tra du
06 (sau) thang luong co s& ddi vm cac truong hqp KBCB dung tuyen Con
truong hop KBCB khéng ding tuyen thi tong hop dé thé hién rd duge sb tién
cung chi trd ctia ngudi bénh, nhung s tién nay s& khéng dwoc tinh dé cap Gidy
chimng nhan khong cung chi tra trong ndm tai chinh. Cac co s KBCB chinh stra
biéu mdu 01/BV, 02/BV theo hudng dan trén va hoan thanh trudc ngay
01/6/2018 dé dap ung duorc yéu cau nay. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém diéu
chinh cong thire tinh tién ngu'orl bénh cung chi tra va nguoi bénh tur tra trén H¢
thdng cdng tiép nhan dé tiép nhan dugc dir liéu theo hudéng dan nay tir ngay
01/6/2018. File XML guri dit liéu dién tir theo Quyét dinh s6 4210/QP- BYT
ngay 20/9/2017 véi MA_LYDO_VVIEN = 3 thi T BNCCT # 0 dting véi sb tién
nguoi bénh cung chi tra trén phoi thanh toan. |

5. Céc don vi, BHXH céc cdp, céc co so KBCB thuc hién nghiém tuc céc
qui dinh tai Thong tu s6 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 cua B6 Y té vé trich
chuyén dit lidu dién tir phuc vy quan ly va giam dinh, thanh toan chi phi KBCB
BHYT (Sau day viét tit 1a Thong tur s6 48). Thong nhit tam thoi sir dyng dix Ileu
d;len tr (du liéu qui dinh tai Piéu 6 Théng tu sé 48) do co s& KBCB gui 1én
Cong Tiép nhan dir liéu hé théng thong tin gidm dinh BHYT cua BHXH \lhet
Nam (Sau ddy viét tit 1a Céng Tiép nhan dit liéu) lam co s& tam g chi phi
KBCB BHYT cho céc co sé KBCB. Vi vdy, cic co s& KBCB can nghiém tic
thyc hién viéc g dit liéu dién tir 1én Cong tiép nhan dir liéu thudng xuyén, lién
tuc, theo quy dinh tai Thﬁqg tu sb 48 va tyr chiu trach nhiém vé viéc khong dr.ro‘c
tam Ung kinh phi KBCB néu khong giri day du dir liéu. |

6. Cac co s& KBCB cin nghiém tic thuc hién quy dinh chuén va dinh
dang dir liéu diu ra sir dung trong quan ly, giam dinh va thanh toan chi phi
KBCB BHYT ban hanh theo Quyét dinh s6 4210/QD-BYT ngay 20/9/201 7|| cua
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Bo Y té va cac van ban hudng dan thuc hién Quyét dinh nay. Truong hop chua
thuc hién ngay dugc viéc guri thong tin ma givong (MA_GIUONG), thong tin
thau (TT_THAU) can chu dong phdi hop véi co quan BHXH dé théng nhét giai
phéap xir ly. Chdm nhét, trudc ngay 31/5/2018, cic co s¢ KBCB phai hoan thién
xong céc truomg théng tin: MA_GIUONG trong bang XML3 va TT THAU
trong bang XML2, XML3 dé guri duogc lén cong tiép nhan dir liéu. béi vai vige
thyc hi¢n giri dir ligu cia bang 4 va bang 5 ban hanh theo Quyet dinh 56
4210/Qb-BYT, dé nghi cic co s¢ KBCB trién khai thuc hién theo ké hoach yva
bao cdo két qua thuc hién, dé xuat kién nghi, giai phap trong truong hop chira
gui dugc.

Tin hoc hoa trong quan ly KBCB, giam dinh va thanh toan BHYT |la
nhiém vy quan trong cua nganh y te va BHXH, gop phan minh bach thong tin,
dam bao quyeén loi cua cac ben ¢6 lién quan, néng cao hiéu qua quan ly, sur dung
quy BHYT Bo Y té yéu cau thu truong cac don vi nghiém tuc t6 chuc thire
hién, néu c6 kho khan, vuéng méc kip thoi bdo cdo By Y te (Vu Bao hiém y té)
va BHXH Viét Nam (Trung tdm Cong nghé thong tin) dé duogc xem xét, hudng
dan giai quyét./w

Noi nhdn: KT. BO TRUONG
- Nhu trén; THU TRUONG 744
- Bo trudng (dé bao cao); e

- Van phong Chinh phu (dé b/c);

- BHXH Viét Nam (dé phdi hop);

- Cuc KCB, Cuc CNTT, Vu KHTC;
- Luu: VT, BH.
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