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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché 1am viéce
cua Bénh vién phuc hoi chire ning Ha Giang

GIAM POC BENH VIEN PHUC HOI CHU'C NANG HA GIANG

Thong tw 46/2013/TT-BYT cua By Y té vé chirc nang, nhiém vy, co cau t6
chire ciia co s& phuc hoi chire ning; Théng tw 24/2021/TT-BYT sira doi Théng tw
46/2013/TT-BYT vé chirc ning co sé phuc héi chirc néing;

Can cit Quyét dinh s6 439/0D-UBND ngay 12/8/2025 ciia UBND tinh
Tuyén Quang vé viéc Thanh ldp cdc don vi sw nghiép cong ldp thuéc S Y té tinh
Tuyén Quang;

Can cir Quyét dinh s6 57/2025/0P-UBND ngay 12/8/2025 ciia UBND tinh
Tuyén Quang vé viéc Quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc
ctia Bénh vién Phuc hoi chirc nang Huong Sen tinh Tuyén Quang, Bénh vién Phuc
héi chire nang Ha Giang tinh Tuyén Quang thudc S Y té tinh Tuyén Quang;

Xét d@é nghi ciia Truong phong To chike hanh chinh.
QUYET PINH:
}?iéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché lam viéc cua Bénh vién
Phuc hoi chic nang Ha Giang.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéu 3. Truéng phong To chirc-Hanh chinh, cac Khoa, Phong thugc Bénh
vién Phuc hoi chire nang Ha Giang va cac ca nhan co lién quan can ctr Quyét dinh
thi hanh./.
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SO Y TE TUYEN QUANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PHCN HA GIANG Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
QUY CHE

Lam viéc cia Bénh vién Phuc hoi chirc nang Ha Giang

Chwong |
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, ddi tuong dicu chinh

1. Quy ché ndy qui dinh vé nguyen tac trach nhiém, quyén han, 18 16i 1am
viéc, quan hé cdng tac va trinh ty giai quyét cong viéc ciia Bénh vién Phuc hoi
chtrc ndng Ha Giang (sau day goi chung la Bénh vi¢n).

2. Quy ché nay ap dung dbi vé6i vién chirc, ngudi lao dong thude Bénh vién,
céc t6 chtrc, c4 nhan trong qué trinh quan hé cong tac, 1am viéc v6i Bénh vién.

Piéu 2. Nguyén tic lam viéc

1. Bénh vién lam viéc theo nguyén tic tap trung dan chu va ché d6 Thu truong. Mot
hoat dong ctia Bénh vién déu phai ddm béo su lanh dao cuia Pang, tuan thu quy dinh cta
phép ludt va ndi qui, quy ché, quy trinh, qui dinh cta Bénh vién.

2. Tuan thu trinh ty, thu e va thot han giai quyét cong viée theo ding quy dinh cua
phap luat va Quy ché 1am viéc ctia SO'Y t€, trir trudng hop dot xuat hodc c¢o yéu cau khac
cua co quan cap trén.

3. Phét huy ning luc va so trudng cta vién chic va ngudi lao dong, dé cao sy phdi
hop cong tac, trao dbi thong tin trong giai quyét cong viéc va trong moi hoat dong theo chirc
ndng, nhiém vu, quyén han duoc phap luat quy dinh.

4. Bao dam dan chu, cong khai, minh bach va hi€u qua trong moi hoat dong; Déy
manh cdi cach hanh chinh, don gidn hoa céc thu tuc hanh chinh.

5. Bdo dam dan chu, 16 rang, minh bach va hi€u qua trong moi hoat dong.

6. Vién chiic va ngudi lao dong thudc Bénh vién phai xtr Iy va giai quyét cong viée
dung pham vi trach nhi€ém, thAm quyén cua minh.

Piéu 3. Vién chirc va nguoi lao dong ngoai viée thuc hién cac quy dinh tai Quy ché
ndy con phai chap hanh cac quy dinh ctia Lut Vién chire, Ludt lao dong va cac quy dinh cia
Nha nudc lién quan dén vién chir, ngum lao dong va cac hoat ddng chuyén moén nghiép vu
va st dung c6 hi€u qua thoi gio lam viéce theo quy dinh ctia phép luét.

- Tuyét dbi khong sir dung thoi gior 1am viée vao viée riéng; khong di mudn, vé sém;
khéng udng ruou, bia trudc, trong gi¢r 1am viéc.

Chuong I1 )
TRACH NHIEM, PHAM VI GIAI QUYET CONG VIEC
VA QUAN HE CONG TAC

Muc 1
TRACH NHIEM, PHAM VI GIAI QUYET CONG VIEC
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Piéu 4. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viée ciia Giam dbc.

1. Trach nhiém giai quyét cong viéc cua Giam dbc

Giam dbc 14 nguoi dimg dau Bénh vién, chiu trach nhiém trude Giam déc SO Y té,
Uy ban nhan dan tinh, va trude phap luat vé thuc hién chtrc nang, nhiém vy, quyén han ctia
Giam déc Bénh vién; truc tlep giai quyet cac cong viéc sau:

a) Chi dao, diéu hanh Bénh vién thuc hién chie nang, nhiém vu va quyén han theo
dting quy dinh ctia Bénh vién chuyén khoa hang II1.

b) Phén cong cong viéc cho Phé Gidm ddc va cac truong, pho cac khoa, phong truc
thudc giai quyét mot sd cong viée thude linh vue quan 1y ctia cac khoa, phong Uy quyén cho
PGP va Trudng, Pho cac bd phan truc thude thuc hién mot sé cong viée cu thé theo quy
dinh chuyén mén cua bénh vién; chu dong phdi hop véi cac Phong, ban nganh, trong,, dé xur
Iy cac van dé co lién quan dén nhiém vu ctia bénh vién hoic cac van dé do Uy ban nhan dan
tinh va So' Y té giao.

c) Chi dao viéc huong dan, kiém tra hoat dong cua cac bd phan truc thudc trong viéc
thuc hién chirc trach, nhiém vu da phan cong.

2. Pham vi gidi quyét cong viéc ctia Giam déc

a) Nhiing cong viéc thudc tham quyén va theo Quy ché lam viée ciia So' Y té, Uy ban
nhan dan tinh, cic van ban phép ludt lién quan va nhimg cong viéc quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay.

b) Nhiing cong viéc duoc Uy ban nhan dan tinh, S¢'Y € giao hodc uy quyén.

¢) Truc tiép giai quyét mot sd viéce da giao cho Phé Giam dbc, nhung do noi dung van
dé cép bach, quan trong hoic do Phé Giam ddc di cong tac ving, nhimg viée xét thdy PGD
giai quyét chua thiu d4o chua thyc sy hidu qua.

3. Trong truong hop Giam doc di cong tac s& uy quyén (bang van ban) cho Pho
Giam dbc giai quyét nhiing cong viéc ¢6 tinh chét cap bach lién quan dén linh vuc Giam doc
phu trach.

Picu 5 Trach nhiém, pham vi gidi quyét cong viée ciia Phé Giam doc

1. Trach nhiém giai quyét cong viéc cua Pho Giam dbc

Pho Giam déc duoc Giam dbc phan cong phu trach mot s0 linh vuc cong tac, phy
trach mot s6 khoa, phong trong bénh vién va duoc sir dung quyén han ctia Giam dbc, nhan
danh Giam déc khi giai quyét cac cong vige thudc linh vye duge phén cong va chiu trach
nhiém trude Giam ddc va trude phap ludt vé nhimg quyét dinh cia minh.

Khi Giam ddc diéu chinh si phan cong cong viéce cu thé thi Phé Giam doc phai ban
giao ndi dung cong viéc, ho so, tai liéu lién quan cho Giam déc.

2. Pham vi gidi quyét cong viéc cia Pho Giam dbc

a) Chi dao viéc thuc hién cong tac quan ly Nha nudce, xay dung van ban quy pham
phap ludt, chién luoc phét trién, quy hoach, ké hoach, dé an, du 4n va cac van ban quan ly
khéc trong linh vuc duoc Giam doc phan cong phu tréch.

b) Chi dao kiém tra viéc trién khai thyc hién cac chu truong, chinh séach, phap luat cia
Nha nude, cac quyét dinh cia Giam ddc trong pham vi duoc phan cong, phat hién va dé xuat
nhig van dé can sira doi, bo sung.
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¢) Chu dong giai quyét cong viée duoc phan cong, néu c6 van dé kho khan phai chi
dong bao cao Giam ddc quyét dinh.

d) Déi voi nhitng van dé thudc vé chu truong hogc 6 tinh nguyén tic ma chua c6
van ban quy dinh hogc nhiing van dé lién quan dén tinh hinh phat trién cua bénh vién thude
tham quyén giai quyét cia Giam doc hodc nhimg van dé theo quy dinh tai Piéu 6 ctia Quy
ché nay thi Pho Giam ddc phai xin y kién ctia Giam dbc trude khi quyét dinh.

3. Khi di cong tac tai cac dia phuong, Pho Giam ddc phai két hop nhiéu ndi dung
cong viée ngoai linh vue duge giao phu trach; khi 1am viée véi chinh quyén co s, phéi cd ¥
kién tham gia toan dién vé cac linh vuc lién quan dén y té.; van @ lién quan dén linh vuc do
Giam ddc phy trach, nhét thiét phai trao d6i, théng nhat véi Giam ddc trude khi dua ra ¥ kién
tham gia.

4. Khi duoc Giam dbc ty quyén lanh, chi dao co quan trong thoi gian Giam ddc di
vang do cong tac hodc cac cong viée khac khi Giam dbc vé phai chu dong bao cao lai két
qua lanh, chi dao co quan trong thoi giang duoc Giam ddc oy quyén; khi co cong viee dot
xuat trong thoi gian nhan oty quyén lanh, chi dao co quan ciing phai bao cao Giam déc.

Piéu 6. Nhiing cong viéc can thao lugn tap thé truée khi Giam doc Bénh vién
quyét dinh.

1. Giam ddc chu tri phién hop véi Pho Giam ddc va c4c truong, phd phong chiic
ning gitip viéc bénh vién dé thao luan tap thé vé cac van dé sau:

a) Chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién bénh vién.

b) Chuong trinh cong tic, ké hoach xay dung va phét trién bénh vién, ké hoach cai
tién chat luong bénh vién trinh S6'Y té phé duyét.

¢) K& hoach cua bénh vién trién khai cac chil truong, chinh sach quan trong ciia
Pang, Nha nudc, cic vin ban quy pham phap lut quan trong cta cap trén da ban hanh.

d) Tham muu cong tic to chiic bd mdy va nhan sy ciia bénh vién.

¢) Bao cao hang nam veé téng két tinh hinh thuc hién ké hoach Nha nudc va kiém
diém sy chi dao diéu hanh ctia Ban Gidm doc bénh vién.

2. Truong hop khéng co diéu kién t6 chire thao luan tép thé, theo chi dao ciia Gidm
ddc, don vi trinh phéi hop véi phong To chire - Hanh chinh lay y kién Pho Giam déc trinh
Giam ddc quyét dinh va chiu trach nhiém vé quyét dinh ctia minh.

Piéu 7. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viée ciia cac Trudng phong, Khoa
chuyén mon thugc bénh vién.

I. TRACH NHIEM TRUONG PHONG

1. Phong Ké hoach-Piéu dudmg:

La phong nghiép vu chiu sy lanh dao tryc tiép ctia giam ddc bénh vién va chiu trach
nhiém trude giam dbc vé: Ké hoach hoat dong cua bénh vién va cua cac khoa, phong; don
dbc va kiém tra viéc thuc hién quy ché bénh vién; 6 chirc chi dao cong tac nghi¢p vu chuyén
mon;

- T6 chire, diéu hanh va giam sat cong tac cham sdc nguoi bénh toan dién; t6 chirc
thuc hién cong tac xa hdi ciia bénh vién

2. Phong Té chire-Hanh chinh

La phong nghiép vu, chiu su lanh dao truc tiép ciia Giam d6c Bénh vién va
chiu trach nhiém trude Giam dbc vé toan bd hoat dong cong tac Tb chic can bd,
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Hanh chinh quan tri, cong tac bao v¢€ chinh tri ndi bg, toan by coéng tac quan ly,
diéu hanh va trién khai ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua Bénh
vién; duoc Ban Giam ddc thira 1énh ky gidy nghi phép nam, glay di duong, I¢nh
diéu dong xe 0 t0, qua trinh cong tac cua can by va mot sO gidy to khac lién quan
dén cong tac t6 chic can bo khi duoc sy dong ¥ ciia Ban Giam déc.

3. Phong Tai chinh-Ké toan

La phong nghiép vu chiu su lanh dao truc tiép ctia Giam dbc bénh vién va
chiu trach nhiém trudc giam ddc vé toan bo hoat dong tai chinh ké toan cua bénh
vién.

II. TRACH NHIEM CUA TRUONG KHOA

Dudi su lanh dao cia Giam dbc bénh vién, Trudng khoa chiu trach nhi€ém
giup Giam ddc t6 chire, thuc hién cac hoat dong cua khoa va cac nhiém vu duoc
giao.

- Can ¢t ké hoach cua bénh vién, xay dung ké hoach hoat dong cua khoa dé
trinh Giam ddc bénh vién phé duyét va to chie thyc hién.

- Kiém tra don ddc cac thanh vién trong khoa thuc hién tét quy dinh vé y
duc va 1am theo 10i day ctia Bac H6 “Lwong y phai nhu tir mau”.

- T6 chite chi dao cac thanh vién trong khoa thuc hién t6t nhiém vu cua khoa
va quy ché ctia bénh vién.

- Tham gia giang day, huéng dan hoc vién dén thyc tap tai khoa va cac 16p
hoc do Giam dbc phéan cong.

- Lam nghién ctru khoa hoc; so két, tong két, rat kinh nghiém cong tac
chuyén mon va quan ly.

- Hudng vé cong dong td chirc chi dao moi thanh vién trong khoa tham gia
cong tac cham soc sire khoe ban dau va chi dao tuyen dudi.

- Kiém tra sat sao viéc thuc hién quy ché bénh vién, quy dinh k¥ thuat bénh
vién; quy ché quan 1y va st dung vat tu, thiét bi y té, cac trang bi thong dung va
viéc thuc hién vé sinh va bao hg lao dong.

- Pinh ky so két, tong két cong tac bao cdo Giam dbc; nhitng dién bién bat
thuong, dot xuat phai bao cdo ngay.

- Chu tri giao ban khoa hang ngay va du giao ban bénh vién.

- Chu tri cac budi hoi chan, cac budi kiém thao tir vong & khoa hodc lién
khoa.

- B4 tri nhan luc trong khoa cho pht hop véi cong viéc.

- Chi dinh cac phuong phap chan doan, diéu tri, st dung thudc, cham soc
ngudi bénh toan dién, xur 1y cac trudng hop bat thudng cho cac ngudi bénh trong
khoa.

- Ky cac giéy td cho nguoi bénh vao vién, chuyén khoa, ra vi¢n, chiing nhan
tinh trang strc khoe (chua dén muc phai giam dinh) cho nguoi bénh, duyét nguoi
bénh ra vién.

- Nhan xét cac thanh vién trong khoa, ké ca hoc vién thuc tap vé tinh than
trach nhiém, thai d6 phuc vy, kha niang chuyén mén, bao cio Giam dbc bénh vién
xét dé bat, ddo tao, nang lwong, khen thuong, ky luat.

I11. TRACH NHIEM GIAI QUYET CONG VIEC
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a) Chu dong t6 chirc thuc hién cong vigc thudc churc nang, nhi¢ém vy, quyén han cta
phong, Khoa; chiu trach nhiém trude Giam ddc BV vé toan bo hoat dong ciia phong, Khoa
theo chirc nang, nhiém vu, quyen han da qui dinh 15 trong quy ché bénh hang II quy dinh;
bao cao dinh ky hodc dot xuét vé két qua cong tac ctia phong, Khoa theo quy ché bénh vién;

b) T1ep nhan y kién, van ban chi dao ctia BGD bénh vién hodc tir cac bd phan khac
chuyén dén dé truc tiép giai quyét hoidc phan cong cho cap pho hodc vién chiic giai quyét
diing tién d6 va bao dam chét luong.

Khi duge giao nhitng cong viée khong thude tham quyén, chirc ning, nhiém vu cua
phong, Khoa thi phai thong bao ngay cho Trudng phong T6 chitc — Hanh chinh dé bao cao
Giam dbc quyét dinh; thoi gian khong qué Y4 ngay lam viée ké tir khi nhan duoc cong viéc.

Trong qua trinh giai quyét cong viéc néu phat sinh nhimg van dé vuot qua thim
quyén giai quyét phai kip thot bao cao Giam déc hodc Pho Giam ddc phu trach cho y kién
chi dao dé giai quyét; khong chuyén cong viée thudc nhiém vy, tham quyén cua phong,
Khoa minh sang phong, Khoa khac; khong giai quyét cong viéc thudc nhiém vy, tham
quyén ctia phong, Khoa khéc.

¢) Tham du day du cac cugc hop do Giam ddc triéu tap (néu Vémg mat phai bdo cdo
nguoi chu tri va uy quyén cap pho du thay); t6 chire thue hién céc  kién chi dao ctia Gidm
ddc tai cac budi lam viée ¢6 lién quan dén cac phong chuyen mon, nghiép vu.

d) Khi dugc Giam dbc hodc Pho Giam dbc uy quyen dai dién cho bénh vién tham du
cac cude hop, hoi nghi clia cac co quan khéc hodc tra 10i phong van trén phuong tién thong
tin dai chung thi chi duoc phat biéu nhimg ndi dung da duoc Giam doc, Pho Giam dbe phu
trach linh vuc thong qua. Truong hop ndi dung tra 161 chua dugce thong qua thi chi dugce phat
biéu véi tw cach c4 nhan.

d) Phéi hop Thuc hién viée kiém tra, gidm sat hoat dong cua cac bd phan tryc thudc
bénh vién trong pham vi dugc giao phu trach.

¢) Khi Truong, Phé cac phong, Khoa chuyén moén, nghiép vu thuoc bénh vién di
cong tac, di hoc nghi tir 01 ngay lam vi€c trd 1€n phai bao cao va phai duoc sy dong ¥ cta
Giam déc trude 01 ngay (trur truong hop dot Xuét), bao cao Pho Giam déc phu trach linh
vue de biét va ty quyén cho mot cap pho giai quyet cac cong viée thudc nhiém vu tham
quyén ctia minh. Tru:ong hop Giam déc di cong tac vang, phai bao cao Pho Giam déc.

g) Khi Gidam ddc, Phé Giam déc ¢ chuong trinh 1am viée véi truong cac Phong,
Khoa true thude (theo ké hoach) thi phai chuén bi ndi dung va moi cac can bd , vién chic,
NLBD trong Phong ,Khoa minh va cac BJ phan lién quan cung du.

2. Truong phong, Khoa c6 trdch nhi¢m phan cong nhi¢ém vu cu thé cho cac Pho
Trudng phong, Khoa phu trach linh vuce; phan cong nhiém vu cu thé cho ting cong churc
thudc phong, Khoa quéan Iy va thuong xuyén kiém tra, giam sat két qua thyc hién.

3. Pham vi giai quyét cong vigc: Theo chirc nang, nhiém vu do Gidm dbc Bénh vién
quy dinh theo Qui ché bénh vién hang IIL.

Piéu 8. Trach nhiém va pham vi giai quyét cong viée ciia vién chirc, nguoi lao
dong

a. Tinh than, thai d¢ lam viéc
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- Chu dong nghién ctru, tham muu vé linh vuce chuyén mén, nghiép vu dugc phan
cong theo doi, cac cong viéc duoc Truong khoa, phong giao theo chirc nang, nhiém vu
chuyén mén ctia khoa, phong.

- Chép hanh nghiém su chi dao va phan cong cta Lanh dao bénh vién, Lanh dao
khoa, phong trong giai quyét cong viéc; chi dong phdi hop véi dong nghiép dé giai quyét
nhimg nhiém vu 6 lién quan dén nhiéu linh vic. Giir gin su doan két noi bo, thong nhét va
phdi hop v6i nhau trong cong tac, ting cuong ¥ thirc t6 chirc ky luét trong co quan.

- Hoan thanh ding thoi han cong viée duoc giao; truong hop khong thé hoan thanh
nhiém vy, phai bao cao Trudng khoa, phong ngay khi dugc giao cong viéce.

- Chiu trach nhiém lap hd so cong viée va quan ly h so, tai liéu thude linh vuc cong
tac duoc phén cong. Hang nam, tap hop va chinh ly hd so ca nhan, hd so lién quan dén cong
vigc chuyen vé cac phong chirc nang dé luu trit theo quy dinh (vi du: Céc loai sb sach, Ly
lich thiét bi, Nhat ky cong viéc, Phiéu bo sung Iy lich, Cac loai vin bang, Chimg nhan,
Chimg chi.v.v...).

- Tuan thu ky luat, lam viéc hi€u qua, khong qua loa; chép hanh noi quy, chi dong
phdi hop va thic day chuyén doi so.

- Thuc hién viéc bao quan cac trang thiét bi, tai san khac dugc giao st dung lam viéc,
str dung tiét kiém va c6 hiéu qué, tranh lang phi dién, nudce va cac vét dung khac.

- Vién chire, nguoi lao dong trude khi nghi huu, nghi ché d9, chuyén cong tac, di
cong téc, hoc tip dai han phai ban giao lai ho so, tai liéu va tai san ma minh quén 1y cho
Truong khoa, phong hodc nguoi thay thé. Ddi véi nhiing truong hop ban giao c6 thdi han,
khi tré 1ai nhan nhiém vu c6 trach nhiém tiép nhan, hé théng lai cac cong viée da duoc lam
thay, dam béao cong viéc dugc theo ddi lién tuc, dong bo.

- Tham gia tich cuc, ddy dii cac hoat dong phong trio, doan thé, truc co quan khi
duoc phan cong.

- Khéng gy phién ha, thd o v6i ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh; giai quyét cong
viéc nhanh chéng, img dung cong nghé s6 dé nang cao chét luong phuc vu.

b. Trong giao tiép, tmg xir, dao dirc 161 sbng

- Trong giao tiép v6i ngudi dan, ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh vién chic va
nguoi lao dong phai ton trong, ling nghe va giai thich 16 rang quy trinh xtr Iy cong viéc.
Thuc hién “4 xin, 4 luén ”, tmg dung cong nghé hd tro gidi quyét cong viéc nhanh chong,
minh bach.

- Pbi véi dong nghiép, phai hop tc, hd tro 1an nhau trong cong viéc, tranh beé phai
gay mat doan két, khuyén kthh sang tao va doi moi.

- Bdi véi lanh dao cap trén, tudn thu thir bac hanh chinh, khong tron tranh nhiém vy,
khong ninh bg, dam bao trach nhiém va minh bach trong cong viéc.

- Cong chirc, vién chiic phai khong ngimg hoc tép, rén luyén vé dao dic, 16i séng,
thyc hién can, kiém, liém, chinh, chi cng v tu, trung thue, gian di, thang than, chan thanh,
khéng c6 biéu hién co hoi, ich ky, ganh ghét, d6 ky.

- Khdng duoc tham gia danh bac, t& nan xa hoi, sir dung d6 udng c6 con trong gioy
lam viéc, hut thude khéng dung noi quy dinh, phai tuan tha ky luat phat ngdn va khong st
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dung mang xa hoi dé lan truyén thong tin chua kiém chimg, anh hudng dén hoat dong cong
vu.

- Phai tuan tht chudn muc dao ditc gia dinh va xa hdi, ton trong thuan phong my tuc,
truyén théng van hoa dan toc, khong mé tin di doan va hanh vi phan cam trong 18 hoi.

Khi thue hién nhiém vu vién chirc phai mac trang phuc gon gang, lich su, di giay
hodc dép ¢6 quai hau. Trang phuc phai phi hop voi tinh chat cong viée, dic thu trang phuc
cta nganh y té theo quy dinh ctia nganh va thuan phong, my tuc ctia dan toc.

c. Pham vi giai quyét cong viéc:

Ngoai pham vi nhi€ém vu dugc Trudng khoa, phong giao. Trong truong hop thuc
hién nhiing cong viéc dugc Lanh dao bénh vién giao truc tiép thi thuc hién va bao cao lai voi
Trudng khoa, phong biét va chiu trach nhiém trude Lanh dao bénh vién va Lanh dao khoa,
phong nhiing cong viéc minh lam.

Picu 9. Ché @9 luan chuyén vién chirc va ngudi lao dong trong Bénh vién

Chép hanh nghiém sy phan cong nhiém vy, luan chuyén vi tri va noi lam vigc gitra
céc khoa, phong theo qui dinh ctia Bénh vién.

Muc I. QUAN HE CONG TAC

Picu 10. Quan hé giira Bénh vién véi S¢' Y té

La quan hé giita cAp dudi vi cap trén chiu su quan 1y, chi dao, huéng dan vé chuyén
mon nghi¢p vu; thanh tra, kiém tra viéc chép hanh co ché, chinh sach, phap luat, chién luoc,
quy hoach va ké hoach phat trién ctia bénh vién.

Chiu sy Lénh, chi dao toan dién vé T6 chic, Bo may va can b0, quan Iy nha nudc,
hudng din vé chuyén mén, k¥ thuat, nghiép vu ctia So' Y 6.

Piéu 11. Quan hé giira Bénh vién véi Tinh ity, HPND,UBND tinh Tuyén Quang

Quan hé cong tac gitra gitta Bénh vién v6i tinh uy HDND,UBND tinh Tuyén Quang
14 quan hé cap dudi va cap trén; chiu sy chi dao, quan 1y moi mat hoat dong ciia bénh vién.

Picu 12. Quan hé giita bénh vién véi cac phong, ban nganh, doan thé, UBND
cac xa trong tinh

Quan hé cong tic gita bénh vién véi cac phong, ban nganh, doan thé ctia Uy ban
nhan dan cac xa trong tinh 1a quan h¢ ph01 hop, cong tac dudi sy chi dao diéu hanh tap trung,
théng nhét theo Quy ché 1am viéc ctia Uy ban nhan dan tinh.

Picu 13. Quan hé giira Bénh vién voi cac bénh vién da khoa, chuyén khoa tuyén
tinh, Trung wong la quan hé giira cap trén voi cap dwoi

Chiu sy huéng dan chi dao vé chuyén moén nghiép vu ctia So' Y 6.

Picu 14. Quan hé giira bénh vién véi cac bénh vién khac trong tinh

L& quan hé phéi két hop trong cong tac chuyén mon, nghiép vu.

Piéu 15. Quan hé v6i Chi bd bénh vién va Cong doan co sé bénh vién

1. Quan h¢ gitta Chi iy, BGD Bénh vién la quan h¢ trén nguyén tic bao dam su lanh
dao toan dién cia Pang. Thuc hién theo quy ché lam viéc cua Chi bo.
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2. Quan hé gittra BGD bénh vién va Cong doan co sd bénh vién dugc thye hién theo
Quy ché phéi hop giita chinh quyén va cong doan, tao diéu kién dé t6 chic cong doan hoat
dong, tham gia tich cuc vao cong tac quan 1y, diéu hanh thuc hién nhiém vu theo quy dinh
cua phap luat.

Piéu 16. Cac moi quan hé cong tac khac

1. Quan h¢ gitta BGDP bénh vién véi cac t6 chirc chinh tr - X hoi trong bénh vién

a) Nguoi dimg dau céc t6 chirc chinh tri - xa hoi thude bénh vién duoc moi tham du
cac cudc hop, hoi nghi do lanh dao bénh vién chu tri c6 nd1 dung lién quan dén hoat dong,
quyén, nghia vu va loi ich hop phéap ctia doan vién, hoi vién t6 chic do.

b) Gidam déc bénh vién tao diéu kién thuan loi dé cac t6 chiic trén hoat dong c6 hiéu
qua, gop phan thuc hién nhiém vy chinh tri cia bénh vién duoc S¢'Y t€, UBND tinh, tham
khéo ¥ kién ctia cac t6 chiic trudc khi quyét dinh cic van dé c6 lién quan dén quyén, nghia
vu va lgi ich hop phap cia doan vién, hoi vién.

Chuong 111
CHUONG TRINH CONG TAC CUA BENH VIEN

Piéu 17. Chuong trinh ¢ong tiac chung

1. Chuong trinh cong tdc nam.

2. Chuong trinh cong tac quy.

3. Chuong trinh cong tac thang.

4. Chuong trinh cong tic tun.

5. Chuong trinh cong téc cac Hoi dong (Hoi dong quén 1y chét lugng bénh vién; Hoi
d@ng th}lf)C va diél} tri; HO1 df)ﬂg KSNK; Hoi dong khoa h(_)c;‘ Ho1 dong dicu c[u6ng; Hoi
dong dong mua sam; Hoi dong thi dua khen thuong; HoOi dong lwong va ché do chinh
sach. . ) cac Hoi dong duoc :nhémh 1ap theo Quyét dinh dinh ctia Bénh vién va hoat dong theo
quy ché riéng ctia cac Hoi dong).

Piéu 18. Noi dung va ciin cir xAy dung chuong trinh cong tac

1. Chuong trinh cong tdc ndm:

a) No1 dung:

- Chuong trinh cong tac ndm cua bénh vién: Tap trung dinh huong, nhiém vu va giai
ph:élp trén tat ca cac linh vuc cong tac ctia bénh vién; du an, dé an, quy hoach, ké hoach du
kién xay dung.

- Chuong trinh cong téc nam cua cac khoa, phong: nhiém vy va }{é hoach t chc
trién khai thyuc hién; du an, dé an, quy hoach, ké hoach cac phong du kién tham muu xay
dung

b) Can cir dé xay dung Chuong trinh cong tac nam:

- Chuong trinh cong tac nam cua Bénh vién: Cén cir chire nang, nhiém vy cua Bénh
vién; nhiém vu duge So'Y €, UBND tinh giao;

- Chuong trinh cong tdc nam cua cac phong, Khoa chuyén moén, nghiép vu thudc
Bénh vién: Can ctir Chuong trinh cong tdc nam cia Bénh vién va nhiém vu khac do Lanh
dao Bénh vién giao.
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2. Chuong trinh cong tac quy, thang:

a) No1 dung cua Chuong trinh cong tac quy, thang cua Bénh vién va cac phong, Khoa
thudc Bénh vién bao gdm cac nhiém vy, hoat dong cu thé héa Chuong trinh cong tic nam.

b) Can cir dé xdy dung Chuong trinh cong tic:

- Chuong trinh cong tdic quy: Can cr Chuong trinh cong tac nam ctia Bénh
vién/phong, Khoa va nhiém vu khac méi phat sinh ngoai ké hoach.

- Chuong trinh cong tic thang: Can ctr Chuong trinh cong tic quy cua Bénh
vién/phong, Khoa va nhi¢m vu khac mai phat sinh ngoai ké hoach.

3. Chuong trinh cong tc tudn cta Lanh dao Bénh vién bao gdm cac thong tin vé ndi
dung va lich cong tac cua Lanh dao Bénh vién trong mot tuan.

Piéu 19. Quy trinh xiy dung chwong trinh cong tic

1. Chuong trinh cong tac nam ctia Bénh vién :

a) Cham nhat vao ngay 10 thang 11 hang nim, lanh dao khoa, phong thuéc Bénh
vién xay dung Chuong trinh cong tac nam cua phong, Khoa; Cac phong, Khoa trong Bénh
vién cin ¢t vao vi tri chirc, nhiém vu, quyén han cta khoa, Phong minh theo qui ché bénh
vién 1ap ké hoach hoat dong, ké hach cai tién chét luong, ké hoach diéu tri, diéu dudng du
kién trinh trong nam, giri vé phong To chiic - Hanh chinh bénh vién.

b) Phong T6 chirc- Hanh chinh bénh vién tong hop, hoan chinh cac ké hoach,
Chuong trinh cong tic nam cua Bénh vién, giri Van phong So' Y & trudc ngay 15 thang 12
hang nam.

¢) Cham nhit 5 ngay lam viéc sau khi nhan duoc quyet dinh ban hanh chuong trinh
cong tac nam cua S¢ Y té, Uy ban nhéan dan tinh; phong Ké hoach-Diéu dudng bénh vién
phai cu thé hoa thanh du thao chuong trinh cong tac ndm cua Bénh vién trinh Gidm dbc giao
nhi¢ém vu cho cac bd phan lién quan thyc hién.

d) Trong qué trinh thuc hién Chuong trinh cdng tic nim cia S& Y té, Uy ban nhan
dan tinh; néu nhiém vu trién khai thiy can bo sung, sira doi vé ndi dung va thoi gian, thi
trude 1 thang so véi thoi han, cac khoa, phong phai xin ¥ kién Phé Giam dbc phu trach linh
vue va trinh Giam ddc cho  kién quyét dinh.

2. Chuong trinh cong tac quy:

Cham nhat 1a ngay 20 cua thang cudi quy, trén co s¢ Chuong trinh cong tac nam,
phong Ké hoach-Diéu dudng bénh vién phdi hop véi cac khoa, phong chuyén mdn c6 trach
nhi¢m ra soat, thong ké cac cong viéc phai thuc hién trong quy tiép theo va b sung cac Van
d& moi phat sinh dé xay dung chuong trinh cong tac quy sau trinh Gidm ddc xem xét, quyét
dinh.

3. Chuong trinh cong tac thang:

Cham nhét 1a ngay 20 hang thang, Phong Ké hoach-Diéu dudng phdi hop véi cac
khoa, phong, chuyén moén, nghiép vu tong hop chuong trinh cong tic thang sau Va trinh
Giam dbc xem xét, quyét dinh.

4. Chuong trinh cong tic tuan:

a) Can clr chuong trinh cong tac thang va sy chi dao cua Giam ddc; phong Ké hoach-
Piéu dudng bénh vién tong hop, trinh Lanh dao Bénh vién va ban hanh lich cong tac tuan
ctia Lanh dao Bénh vién vao chiéu thir Sau hang tuan.
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b) Khi c6 sy thay ddi chuong trinh cong tac tuan cta Lanh dao Bénh vién; phong Ké
hoach-Diéu dudng bénh vién cap nhat théng tin va thong bao cho Truéng cac Phong, Khoa
lién quan duoc biét.

5. Chuong trinh cong tac ctia phong, Khoa chuyén mon:

a) Can cur chuong trinh cong tac, cac chi ti€u giao cia Bénh vién va chic nang,
nhiém vy, quyén han duogc giao, cac phong xy dung chuong trinh, ké hoach cong tac va
phdi hop véi cac khoa, phong o chire thuc hién, bao dam tién do theo chuong trinh cong tic
cta Bénh vién.

b) Quan Iy Khoa, phong, ¢6 trach nhiém theo ddi, don ddc hoan thanh chuong trinh,
ké hoach cong tac, hoan thanh céc chi tiéu giao Truong hop do nhing kho khan chu quan,
khach quan khong hoan thanh dugc cong viée theo tién do, ké hoach, phai kip thoi bao cao
Giam ddc va thong bao cho phong Ké hoach-Piéu dudng bénh vién biét dé trinh xin Lanh
dao bénh vién diéu chinh chuong trinh, ké hoach, chi tiéu giao va t6 chire thuc hién.

Piéu 20. Theo ddi, danh gia két qua thue hién Ké hoach, chwong trinh cdng tic

1. Hang thang, quy, sau thang va nam, Lanh dao cac khoa, phong ra sodt, thng ké
danh gia viéc thuc hién Ké hoach, chuong trinh cong tac cta khoa, phong gui phong Ké
hoach-Diéu dudng bénh vién dé tong hop, bao cao Giam doc vé két qua xur Iy cac cong viée
duoc giao, nhitng cong viée con ton dong, hudng xir 1y tiép theo, kién nghi viéc diéu chinh,
b6 sung chuong trinh cng tac thoi gian toi.

2. Pho Giam déc dugc phan cong phu trach cac khoa, Phong c6 trach nhiém chi dao
cac phong, Khoa trién khai thyc hién theo ké hoach; bao céo Giam ddc trudc khi phé duyét
hodc trinh cAp c6 thAm quyén phé duyét.

3. Phong T6 chire-Hanh chinh bénh vién c6 nhiém vu thuong xuyén theo doi, kiém
tra, d6n ddc viéc chuan bi ndi dung, chuong trinh, K¢é hoach ctia cac khoa, phong truc thudc;
hang thang, hang quy, 6 thang va cudi nam c6 bao céo két qua thyc hién chuong trinh, Ké
hoach cong tac ctia Bénh vién. Két qua thuce hién ké hoach, chuong trinh cong tac phai duogc
coi 1 mot tiéu chi quan trong dé xem xét, danh gia viéc hoan thanh nhiém vu cia vién chirc
lanh dao, cac khoa, phong chuyén mén, nghiép vu true thude.

Chuong IV
TRINH TU GIAI QUYET CONG VIEC CUA LANH PAO BENH VIEN

Piéu 21. Cach thirc gii quyét cong viée ciia Lianh dao Bénh vién

1. Giam ddc, Ph6 Giam ddc xem xét, giai quyét cong viée trén co s cac khoa, phong
chuyén mén trinh hd so giai quyét cong viéc.

2. Giam ddc, Pho Giam dbc chu tri hop, 1am viéc voi Truong, Pho cac bd phén lién
quan dé tham khao y kién trudc khi giai quyét nhimg van dé quan trong, can thiét ma chua
xtr 1y dugc ngay.

3. Céc cach thic giai quyét khac theo quy dinh tai Quy ché nay nhu di cong tac va xtr
ly cong viéc tai cac Khoa, Phong lam viéc truc ﬁép voi cac Khoa, Phong thugc pham vi phu
trach, tiép khach va cac phuong thirc khac do Giam dbc quy dinh hodc uy quyén.

Piéu 22. Thii tuc giri viin ban, trinh gidi quyét cong viéc
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Thu tyc g, trinh giai quyét cong viée dugc thuc hién theo Quy ché van thu, luu trit
ctia Bénh vién va So'Y té ban hanh.

Piéu 23. Trach nhiém ciia cac khoa, phong chuyén mén trong viée trinh Lanh
dao Bénh vién giai quyét cong viéc

1. Céc khoa, phong chuyén mén, nghiép vu trinh Gidm ddc, Pho Giam doc nhimg
van dé thudc pham vi giai quyét cua Giam déc, Phd Giam dbc khi co du tha tuc va ho so
theo quy dinh.

2. Khi nhén duoc hd so cong viée clia cac khoa, Phong giri trinh Giam ddc, Pho
Giam déc; Phong T6 chitc — Hanh chinh ¢6 nhiém vu:

Tham tra vé mit tha tuc, thé thirc, ndi dung van ban: Néu hd so cong viéc trinh khong
dting theo quy dinh, khong thudc tham quyén giai quyét ciia Giam dc Bénh vién, khong
bao dam phu hop gitta ndi dung hod so va ndi dung cta du thdo van ban s& ban hanh, ndi
dung hd so cong viéc con co van dé chua rd hodc con co ¥ kién khac nhau vé quan diém xir
ly gitia cac bd phan co lién quan, trong thoi gian khong qua 2 ngay lam viée (truong hop
khan cap phai gidi quyét trong ngay), Phong To chirc — Hanh chinh tra lai van ban cho don
vi trinh va néu 10 ly do tra lai.

3. Cham nhat trong thoi han 5 ngdy 1am viéc, ké tir ngdy nhan hd so ding thu tuc,
Phong T6 chitc — Hanh chinh hoan chinh hé so va thu tyc trinh Giam ddc, Pho Giam déc
(trtr trudng hop khan cap). Noi dung trinh giai quyet cong viéc phai thé hién 15, day du, tong
hop v kién ciia cac bd phén tham mur, ké ca ¥ kién khac nhau; y kién dé xuat ctia khoa,
phong chuyén mon, tryc tiép theo doi, kém theo day da hd so.

4. Ho so trinh Lanh dao S6 phai dugc Vin phong, cac phong chuyén mén, nghiép vu
lap danh myc (bao gdm ca hd so quan 1y trén méy tinh) dé theo doi qua trinh xir Iy.

Piéu 24. Xir Iy ho so trinh va thong bio két qua

1. Cham nhét sau 01 ngdy lam viéc, Giam dc, Phd Giam déc co trach nhiém xu Iy
h6 so cong viée do cac phong chuyén mén trinh.

2. Déi v6i nhimg hd so cong viée (Tra 101 cac cong vin, bao c&o...) ma Giam déc
hodc Pho Gidm ddc yéu cau tham khao ¥ kién tur van ctia cac bd phan gitip viée ¢ lién
quan; Yéu cu b phan trinh va bo phén lién quan giai trinh trudc khi quyét dinh; Phong To
chiic — Hanh chinh phdi hop véi cac bd phan lién quan chudn bi ddy du cac ndi dung va to
chirc dé Giam doc hodc Pho Giam dbc hop, 1am viéc vé1 bd phéan trinh va cac bd phan co
lién quan trudce khi quyét dinh.

3. Pbi v6i nhig cong viéc thudc pham vi cong viéc ma tap thé Lanh dao thao luin
trude khi Giam dbc quyét dinh quy dinh tai Bidu 6 ctia Quy ché nay, Giam dbc, Phd Gidm
déc theo Tinh vuc dugc phan cong, xem xét ndi dung va tinh chit cia hd so cong vigc dé
quyét dinh:

a) Cho phép Phong, Khoa trinh hd so hoan thanh thi tuc va ddng ky véi Phong To
chiic — Hanh chinh dé b trf trinh tép thé Lanh dao tai phién hop gan nhét.

b) Giao cho don vi trinh hd so hoan thién néu xét théy ndi dung chua dat yéu cau; can
thiét 1y y kién cac don vi lién quan.
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4.Canctry kién chi dao ctia Lanh dao Bénh vién vé ndi dung hé so cong viéc, don vi
chu tri phéi hop voéi Phong To chitc — Hanh chinh hoan chinh dy théo van ban dé ky ban
hanh.

5. Cham nhat 15 ngay 1am viéc ké tir khi nhan duogc dy d hd so, néu chua c6 quyét
dinh ctia Giam déc hodc Phé Giam déc thi Phong T6 chirc — Hanh chinh phai thong bao cho
Phong Khoa ¢ hd so trinh biét 15 1y do.

Piéu 25. To chirc hop Ban Giam doc Bénh vién

1. Giam ddc hoac Phd Giam dbc phu trach linh vye hop véi céc khoa, phong, chuyén
mén trye thude c6 lién quan dé nghe ¥ kién tur van, tham muu trude khi quyét dinh giai quyét
cong viéc.

a) Trach nhiém ctia Phong T6 chirc — Hanh chinh:

- Pon dbc cac khoa, phong chuyén mon, truc thudc chuan bi noi dung cudc hop,
chuan bi béo cdo, thong bao cac thanh phan duoc moi hop trude ngay hop it nhat 01 ngay
lam viéc;

- Chun bi dia diém va cac diéu kién phuc vu cho cudc hop, phéi hop véi cac Phong,
Khoa lién quan dé thyc hién nhiém vu nay.

- Ghi bién ban cudc hop; Thong bao bang van ban két luan cta Giam dbc hoic Pho
Giam ddc chu tri vé noi dung cudc hop (néu can).

b) Trach nhiém ctia Truong khoa, phong chuy&n mon:

- Chuan bj day du tai liéu hop theo linh vuc duoc yéu cau.

- Phéi hop véi Phong T6 chitc — Hanh chinh chuan bi dia diém va cac diéu kién phuc
vu cho cudc hop.

- Ghi bién ban cude hop; Thong bao bang van ban két luan cta Giam doc, Pho Gidm
ddc chu tri vé ndi dung cude hop (néu can).

2. Tap thé lanh dao Bénh vién hop dé giai quyét cac cong viéc quy dinh tai Diéu 6,
hop dot xuit hoic hop thuong ky hang thang, thuc hién theo céac thu tyc lién quan quy dinh
tai Chuong V ctia Quy ché ndy.

Chuong V
TO CHUC CAC HQI NGHI VA CUQC HQP

Piéu 26. Cac hdi nghi va cudc hop

Can cu yéu cau cong Vi,éC VE‘l, pham vi linh vuc chg tac, Bénh vién to chiic cac hoi
nghi va cudc hop trén nguyén tac thiét thuc, hiu qua va tiét kiém.

1. Cac hoi nghi gom Hoi nghi toan thé vién chirc, Nguoi lao dong, hoi nghi Can bd
chui chét, hoi nghi tap huan cong tac chuyén mén.

2. Céc cudc hop do Lanh dao BV chu tri, gom:

- Hop Ban Giam doc thuong ky hang thang, hang quy;

- Hop giao ban chuyén mon hang ngay;

- Hop Can bo chu chét, hop toan thé can bo;

- Hop, 1am viéc tai cac Khoa, Phong;
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3. Céc cudc hop do lanh dao cac khoa, phong chu tri:

- Céc phong do can bd quéan 1y khoa, phong chu tri dé giai quyét cac cong viée
chuyén mon va cac cong viéc khac theo chirc nang, nhiém duogc giao.

- Quan Iy khoa, phong c6 thé ch tri cac cude hop ctia khoa, phong minh dé trién khai
cac cong viéc ciia Phong, Khoa.

Piéu 27. Cong tac chuin bi hdi nghi, hop

1. BGD Phéan cong cég: bo chuén bi: tai liég, hoi truong, diéu kién dam bao cho cude
hop.Cudc hop thuoc Giam doc chu tri do Giam doc tu xay dung ndi dung; cac cude hop do
PGD hodc céc truong khoa, Phong chu tri thi ngudi dugce phén cong chu tri phai xay dung
du thdo nd1 dung, phuong thirc hop trinh Gidm doc duyét trire khi to churc hop.

a) Giam ddc quyét dinh cac cude hop sau:

- Hoi nghi toan thé (So két 6 thang, 9 thang va tong két nam, hoi nghi CCVC hang
nan);

- Hop giao ban hang ngay;

- Hop Hoi déng nguoi bénh;

- Hop Ban Giam ddc dau tudn thuong ky hang théang, hang quy.

- Hop dot xuét dé giai quyét cong viéc;

b) Phd Giam déc quyét dinh chu truong céc cude hop thude linh vie Pho Giam doc
dugc phan cong phu trach, gom:

- Chu tri giao ban khi duoc ty quyén cia GD ;

- Hop, 1am viéc tai cac bo phan thudc BV;

¢) Truéng cac phong, Khoa thugc BV quyét dinh cac cudc hop do Trudng khoa,
phong chu tri dé giai quyét cac cong viéc chuyén mon va cac cong viéc khac theo chirc nang,
nhiém vu.

2. Xay dung ké hoach 6 chtic hoi nghi

(;éc phong chirc nang tryc :[hu(f)c duoc giao nhje::m vu, cbiu trach nhiém xay dung ké
hoach t6 chirc hoi nghi dé xin ¥ kién Lanh dao BV quyét dinh veé:

- Noi dung hoi nghi, phan cong chuén bi cac béo céo.

- Thanh phan, thoi gian, dia diém hop.

- Dy trtt kinh phi (ndi dung chi, nguén kinh phi).

- Dy kién thanh 1ap Ban t6 chirc hoi nghi (néu co).

- Dy kién chuong trinh hoi nghi.

- Céc van dé can thiét khéc.

3. Chuén bi va théng qua bdo co:

a) Trudng phong t6 chirc- Hanh chinh thdng qua bao cao cho cac phong chire ning
lién quan chuan bi, ¢6 trach nhi¢ém kiém tra k¥ vé noi glung, hinh thli’C,CéC bao cao, tai licu
phuc vu hdi nghi; du thao bao cao, tai liéu trinh Giam doc, Phd Giam doc phu trach linh vuc
phé duyét.

- Bao cao hop BV hang thang, quy va tong két nim do phong 6 chirc chuén bi;

- Béo cao So két 3 thang, 6 thang, 9 thang va tong két nam cua BV, bao cao danh gia
cong tac chi dao di€u hanh ctia Ban Gidm d6c BV do Phong Ké hoach — Tong hop chuén bi;
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b) Thoi han trinh Lanh dao S¢ duyét bao cao:

- B4o céo chinh phai gii phong t6 chiic trudc ngay hoi nghi it nhat 2 ngay dé trinh
Lanh dao BV phé duy¢t.

- Céc chuong trinh, phai thong qua tai cudc hop Lanh dao thuong ky hang thang va
phai giri dén Lanh dao BV trudc ngay hop it nhat 2 ngay.

c) Bbi véi hoi nghi 6 ndi dung lién quan den nhleu b phén, Trudng phong phong to
chtic ¢ trach nhiém don ddc cac bd phang cung cép s liéu tng hop béo céo trinh Linh dao
BV dung thoi gian quy dinh.

4. Chuén bj cac diéu kién phuc vu hop, hdi nghi:

a) Phong T6 chirc — Hanh chinh giri gidy moi theo dung danh sach thanh phan moi
hop da dugc Lanh dao BV phé duyét va ky gidy moi.

b) Phong T6 chirc — Hanh chinh hodic bd phan chu tri chiu trach nhiém in an cac tai
liéu hop, in tai liéu hop, b0 tri phong hop.

¢) Kinh phi cudc hop dugc chi theo quy dinh hién hanh va ké hoach duoc duyét
nhung phai bao dam tiét kiém.

Picu 28. Té chirc hdi nghi, hop, giao ban bénh vién

1. Trién khai viéc t6 chic hoi nghi, hop:

a) Sau khi chuong trinh da dugc phé duyét, bo phan chu tri t6 chirc hop chiu trach
nhiém trién khai thuc hién; dang ky dai biéu va noi dung tham luan dé bao cao ngudi chu tri
hop va xtr Iy nhiing tinh huéng can thiét khac.

b) Tai hoi nghi, cudc hop, ngudi chu tr diéu hanh theo chuong trinh dur kién; tuy theo
yéu cau thuc té ¢ thé quyét dinh diéu chinh chuong trinh nhung phai thong bao dé nhimg
ngudi tham du biét.

¢) Nguoi chu tri hop diéu hanh hoi nghi, cudc hop phai két ludn 15 rang vé cac noi
dung, chuyén dé di duoc thao lusn thong nhét.

2. Ghi bién ban va théng bao két qua hoi nghi, hop:

a) BO phan chi tri ndi dung hop chiu trach nhiém ctr thu ky ghi bién ban hop (néu
cén) va soan thao thong bdo y kién két luan tai cudc hop cua Lanh dao BV, gt Truéng
Phong T6 chirc — Hanh chinh dé trinh Giam ddc hodc Pho Giam ddc duyét trude khi ky ban
hanh.

b) Phong T6 chiic — Hanh chinh phéi hop véi cac bd phan lién quan du thao thong
bao hoi nghi hop co quan.

3. B4o c4o két qua hoi nghi, hop:

a) Nguoi dugc giao chu tri nghi, hop phai bao cdo bang vin ban két qua véi Giam
ddc BV sau khi hoi nghi, cudc hop két thuc.

b) Ddi v6i hoi nghi, cude hop do Lanh dao uy quyén trudng cac bd phan chu tri, sau
khi két thac, ngudi duoc uy quyén phai bao cdo bang van ban gii Giam ddc va Phé Gidm
ddc phu trach vé két qua hoi nghi, cude hop va nhimg van dé vuot qua thim quyén giai
quyét ctia bd phan dé Lanh dao BV xur Iy kip thoi.

4. Céc cong viéc sau hdi nghi, hop:
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Phong T6 chitc — Hanh chinh cling bd phan dugc phan cong co trach nhiém t chirc
trién khai thuc hién nhitng ndi dung Lanh dao BV da két luan tai cac hoi nghi, cudc hop;
kiém tra, d6n dbc, téng hop bao cdo Lanh dao BV ve két qua thuc hién két luan do.

5. Ché do giao ban hang ngay

Cac khoa phong to chirc giao ban khoa, phong 15 phit, sau d6 giao ban toan bénh
vién 30 phut (trong truong hop thuc hién phong chéng dich Covid-19 thi dy giao ban bénh
vién truong, pho, didu dudng truong cac khoa, phong).

Chuong VI
BAN HANH CAC VAN BAN CUA BENH VIEN

Picu 29. Thoi han ban hanh viin ban

1. Van ban di phai hoan thanh thﬁ’tuc tai b0 phan van thu Bénh vién va phéat hér]h
trong ngay van ban do dugc ky, cham nhat 1a trong ngay 1am viéc tiép theo. Van ban khan
phai dugc phat hanh va giri ngay sau khi ky van ban.

2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay Lanh dao thong qua hodc cho y kién
chi dao v€ ndi dung cong viéc, phoi hop véi don vi lién quan Phong T6 chie —Hanh chinh
hoan chinh thu tuc d€ ban hanh van ban hodc thong bao ¥ kién két luan cua Lanh dao BV tai
cudc hop.

3. Trong thoi han 5 ngay lam viéc, ké tir ngay Lanh dao BV tf) chirc hop dinh ky hang
thang, quy, ndm thi Phong To6 chitc — Hanh chinh ra thong bao y kién két luan ctia Lanh dao
BV.

Picu 30. Quy dinh vé viéc ky cdc vin ban

1. Giam dbc ky cac van ban sau:

~ a) Viin ban hanh chinh ciia BV, cc vin ban vé t0 chitc b may va nhan sy duoc S&
Y t€ phan cap , Van ban chuyén mon, van ban tai chinh ke toan.

b) Cac van ban trinh, bao cao S&'Y &, Thudng truc cip uy, HDND, UBND tinh.

c) Phé duyét ké hoach, phan cong nhiém vu, qui trinh chuyén mén ciia cac khoa,
phong tryc thudc, van ban, dugc GD So'Y té.

d) Cac quyét dinh lién quan dén 6 chirc bd may va cong tac can bd theo phan cap
quanly caa S6'Y te.

&) Céc van ban khac theo thim quyén.

2. Pho Giam déc duoc Giam ddc giao ky thay cac van ban:

a) Cac quyét dinh thudc tham quyén Giam ddc khi dwoc Giam dbc ty quyen.

b) Cac van ban chuyén mon thudc linh vuc dugc phan cong.

¢) Céc van ban khéc dugc Giam doc uy quyén.

3. Lanh dao céc khoa, phong thudc bénh vién duoc ky thira 1énh ky cac van ban sau:

Lanh dao phong, khoa dugc ky nhay va chiu trach nhiém vé ndi dung, thé thitc céc
van ban cua khoa, phong minh phu trach, gidy to ho so bénh an; gidy nghi huéng BHXH va
cac gidy to lién quan dén linh vuc chuyén mon. ..

Phong Té chirc-Hanh chinh dugc thira 1énh ky céc van ban sau
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- Ky thira Iénh gidy gidi thiéu; cong lénh, didu xe di cong téc; x4c nhan qué trinh cong
tac; Gidy nghi phép; ky nhan ban ké khai tai san thu nhp c4 nhan,

- Phong Ké hoach-Biéu dudng ky thira 1énh bang truc, cic vin ban lién quan trong
n6i bo khi duoc Giam déc dong .

Diéu 31. Phat hanh vin ban

1. Phong T6 chiic — Hanh chinh c6 trach nhiém phét hanh cac van ban ctia BV sau
khi LD bénh vién ky va gii dudng cong vian, giri trén phan mém quéan 1y van ban theo quy
ché Van thu, luu trit va quy dinh quan 1y vin ban dién tir cia S&'Y & ban hanh.

2. Vigc phat hanh van ban va quan 1y van ban phat hanh phai bao dam thuc hién diing
phap luat vé quan ly cac tai liéu, thong tin thudc danh muc bi mat Nha nude.

Chuong VII
KIEM TRA VIEC THUC HIEN VAN BAN
VA NHIEM VU PUQC GIAO

Piéu 32. Pham vi va ddi twong kiém tra

1. GD ¢ trach nhiém kiém tra viéc trién khai céc van ban quy pham phap lut, van
ban chi dao, diéu hanh ctia SYT, UBND tinh jban hanh ¢6 quy dinh nhiing nhiém vy, cong
viéc thudc linh viure GD bénh vién tham muru, t6 chire thuc hién.

2. Céc Phong, Khoa truc thudc chiu sy kiém tra ciia GD bénh vién.

Picu 33. ThAm quyén kiém tra

1. Giam dbc kiém tra moi hoat dong cua céc khoa, phong trye thude, linh vyc trong
pham vi chitc nang, nhiém vu va quyén han cuia S¢ va ctia Giam doc BV Theo phén cap va
theo quy dinh ctia phap luat.

2. Ph6 Giam déc kiém tra hoat dong ctia cac khoa, phong linh vuc chuyén mon duge
phan cong phu trach va thuc hién cac nhiém vu kiém tra do Giam doc BV giao.

3. Truong céc khoa, phong 6 trach nhiém kiém tra trong pham vi chirc ning, nhiém
vu, quyén han quy dinh va kiém tra viéc thuc hién cac cong viéc do Lanh dao BV giao.

Diéu 34. Hinh thirc kiém tra

1. Khoa, Phong tu kiém tra: Truong cac khoa, phong thudc BV thuong xuyén t0 chuc
tu klem tra viéc thi hanh céc vin ban, cong viéc dugc giao, phat hién cic vudng mic va dé
xudt bién phap xtr 1y kip thoi.

2. Giam dbc BV tién hanh kiém tra:

a) Lanh dao BV ldé;n tra cac khoa, phong chuyén mon thugc BV va vién chire duoe
giao nhi¢m vu tién hanh kiém tra lam vi¢c truc tiép tai don vi.

~ b)Lanhdao BV yéu cau céc b phan tryc thude béo cao bang vén ban v tinh hinh va

két qua thuc hién cac van ban, cong viéc dugc giao.

Piéu 35. Bio cao két qua kiém tra

1. Khi két thac k}'ém tra, cc thanh vién doan kiém tra thong bao két qua kiém tra v6i
truong bd phan dugc kiém tra va bao céo voi Truong doan kiém tra. B4o co phai néu rd noi
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dung kiém tra, danh gia nhiig mit duoc va chua duoc, nhimg sai pham cting bién phép
khéc phuc va kién nghi hinh thirc xir Iy (néu c6).

2. Poan kiém tra c6 vin ban bao cio GD bénh vién két qua kiém tra, dong thoi théng
bao cho bd phan dugc kiém tra va céc bd phan co lién quan. Néu phat hién co6 sai pham thi
kién nghi GD xtt Iy theo tham quyén.

Cac Truong khoa, phong ¢6 trach nhiém theo doi viée xur Iy sau khi kiém tra (noi
dung lién quan), yéu cau cac ca nhan dugc kiém tra khic phuc nhiing sai pham theo quyét
dinh ctia GB, bao céo két qua khac phuc sau kiém tra véi GD.

3. Pinh ky cudi mdi quy, Truong cac khoa, phong thude BV bao cdo tinh hinh thyc
hién céc van ban, cac cong viéc dugc GD bénh vién giao.

4. Phong T6 chirc — Hanh chinh tong hop chung, bao céo tinh hinh kiém tra viéc thi
hanh cac van ban, cac cong viéc dugc Lanh dao BV giao tai Hoi nghi so két 6 thang dau
nam va Hoi nghi tong két cong tac hang nim ctia Bénh vién.

Chuong VIII
TO CHUC TIEP CONG DAN

Piéu 36. Trach nhiém ciia Lanh dao Bénh vién
, 1. Lanh dao BV phai c0 lich tiép cong dan, tuy theo yéu c?u,l cta cong viée dé bb tri
ti€p dan trong tuan, Giam doc co thé uy quyén cho Pho Giam doc ti€p cong dan.

2. Chi dao Thanh tra, Phong Té chie — Hanh chinh cac khoa, phong thuoe BV phdi
hop thyce hién nghiém tic nhiém vu tiép dan dén khiéu nai, to cao, phan anh, kién nghi; kip
thot giai quyet theo thAm quyén.

Picu 37. Trach nhiém ciia Phong To chirc — Hanh chinh bénh vién

L B4 trf phong tiép cong dén va cac diéu kién, trang thiét bi can thiét phuc vu cong
tac tiép cong dan tai tru s¢ co quan theo dung quy dinh.
2. Thong béo kip thoi cho Thanh tra nhan dan khi ¢6 cong dan dén yéu cau gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo.

Piéu 38. Trach nhiém ciia Thanh tra nhin din

1. Thudng tryc tiép cong dan tai BV. Vige t1ep cong dan va giai quyét khiéu nai, t6
cao thuc hién theo dung quy dinh cta phéap luat vé khiéu nai, to cao va tiép cong dan.

2. Yéu cau Truong cac Khoa, phong ¢ lién quan cing tham gia tiép cong dan tai
phong tiép cong dan khi can thiét. Huéng dan, tra 101 viéc khiéu nai, to cdo, kién nghi cua
cong dén.

3. Chit dong phdi hop v6i bd phén c6 lién quan chuén bj ho so, tai liéu d¢ BGD bénh
vién tiép cong dan.

4. Thyc hién ché do béo cao v6i GD bénh vién va Thanh tra SYT vé cong tac tiép
cong dén.

Piéu 39. Trach nhiém ciia Truéng cac khoa, phong thujc BV

Phdi két hop véi thanh tra nhan dan dé tiép cong dan khi GD yéu cau
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Chuong IX
PI CONG TAC, TIEP KHACH

Picéu 40. Pi cong tic trong tinh

1. Tham gia doan cong tac lién nganh:

a) Viéc ctr can b, cong chirc tham gia cac doan cong tac cua Sé, , cac doan cong tac
lién nganh phai theo ding thanh phan dugc yéu cau. Nhitng van dé lién quan dén nganh phai
duoc chuan bj bang vin ban theo yéu cau cia truong doan cong tac.

b) Khi két thiic chuong trinh cong tac, chim nhit sau 5 ngay lam viéc, can bo tham
gia doan phai béo cao két qua chuong trinh cong tc, nhitng van dé c6 lién quan dén nganh
va BV khi lam viéc v6i doan, két ludn ctia truong doan véi Ban Giam doc BV.

2. Lanh dao BV t6 chirc doan di cong tac ¢ tinh, :

a) Khi co chu truong ctia Lanh dao BV, phong T6 chitc — Hanh chinh cha dong
tham muu x4y dung ké hoach chi tiét trinh Giam déc BV duyét.

b) Sau khi chuong trinh, ké hoach duoc duyét, Phong T6 chiic — Hanh chinh théng
bao cho c4 nhan lién quan dé chuan bi. Trudng cac bd phan cir can bd tham gia doan cong
tac theo yéu cau ctia Lanh dao BV

¢) Cac Ké hoach va tai liéu can dugc chuan bi xong trude ngay lam viée, bao céo
Lanh dao BV, gt trudc cho cac don vi, co quan lién quan.

d) Trudc ngay lam viée, thu ky doan phai thong nhat véi don vi lién quan lan cudi vé
chuong trinh va ké hoach lam viéc, bao cao Lanh dao BV.

d) Sau khi hoan thanh chuong trinh, ké hoach 1am viéc, thu ky doan du thao thong
bao vé két qua 1am viéc, ¥ kién két luan ctia Lanh dao BV, trinh Lanh dao BV duyét trude
khi ky ban hanh.

3. Cac doan cong tac khac: Trudng doan cung cac thanh vién trong doan phai chiu
trach nhiém trude Giam doc vé chuong trinh, noi dung chuyén cong tac, két thiic chuyén
cong tac phai bao céo két qua chuyén di voi GD BV.

- Poan cong tac dugce bd tri xe di chung dé tiét kiém kinh phi.

- Khong bb tri két hop chuong trinh tham quan du lich trong thoi gian cong tac.

- Poan cong tac 1am viéc va giai quyét nhiing van dé diing ndi dung, chuong trinh da
théng bao va dung tham quyén ctia doan, dong thoi ghi nhan day di nhimg kién nghi c6 lién
quan dén BV.

Piéu 41. Pi cong tic ngoai tinh

1. Tham gia cic doan cong tac cia S6'Y t&, Uy ban nhan dan tinh va lién nganh:

a) Can bo, cong chie duoc cir tham gia doan cong tac phai chuan bi bang van ban
nhiing van dé lién quan dén nganh theo yéu cau ctia doan cong tic va chiu trach nhiém trudc
phép luét vé& ndi dung cac van ban do.

b) Sau khi hoan thanh chuong trinh cong tac, trong thoi han 5 ngay lam viéc, can b
tham gia doan phai bao cao Giam doc BV di cir di cong tac bang van ban vé két qua lam
viéc, ¥ kién két luan coa trudng doan.

2. Céc doan cong tac do Lanh dao BV chu tri:
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a) Khi c6 doan do Giam ddc hoac Ph6 Giam ddc 1am truong doan di tham quan va
hoc héi kinh nghiém tai cac don vi ban, dy hdi nghi trong nude, Phong To chire- Hanh chinh
chu tri phéi hop véi cac bo phén lién quan chiu trach nhiém chuan bi thi tuc, thanh 1ap doan,
ndi dung chuong trinh, chuan bj bao cdo trinh truong doan phé duyét; chuén bj bao céo két
qua cong tac theo quy dinh.

¢) Cac doan cong tac khac: Chi to chiic cdc doan di cong tac theo ké hoach da duoc
duy€t nhung phai c6 van ban bao cao 16 muc dich, n6i dung, thanh phan, thoi gian, dia diém,
ngudn kinh phi trinh Giam déc BV phe duyét. Thanh phan doan di phai dung ddi tuong, phu
hop voi nd1 dung, chuong trinh 1am vigc.

* Luu ¥: chi t6 chirc cac doan di cong tac trong tinh va ngoai tinh khi duoc sy dong ¥
bang vin ban ctiia GD SO Y té.

3. Trach nhiém ctia Phong To chiic — Hanh chinh,

a) Hudng dan cac thanh vién trong doan cong tac chuan bi cac diéu kién, xay dung
noi qui doan, hudng dan, phd bién ndi qui doan cong tac

b) B6 tri nguoi 1am thu ky doan lo kinh phi phuc vu cho chuyén cong téc.

¢) Tong hop, bao céo cac doan di cong tac theo quy dinh.

4. Trach nhiém ctia truong doan do Giam déc ctr:

a) T6 chirc thuc hién ndi dung chuong trinh va moi hoat dong ctia doan theo ding
chuong trinh da duyét va theo quy dinh cuia phap luat.

b) Sau khi két thiic chuong trinh cong téc, trong thoi han 5 ngay lam viéc, phai ¢ bao
cao bang van ban giri Lanh dao BV dong thoi xdy dung bo cdo giri GD SO Y té.

Picu 42. Tiép khach

1. Dbi véi cac cude ﬁép va lam vi€c chinh thirc theo chuong trinh ctia Lanh dao BV:

a) Phong T6 chirc — Hanh chinh c6 trach nhiém b tri chwong trinh dé Lanh dao tiép
khach

b) Khi ¢ ké hoach 1am viéc, Phong T6 chirc — Hanh chinh théng nhat véi thu ky
do?n vé ké hoach chuén bi dé bao cao Lanh dao BV. Ké hoach phai chi tiét co phan cong cu
thé:

2. Pbi v6i cac cude tiép x4 giao, thdm va lam viéc cia Lanh dao BV. Phong Té chiic
— Hanh chinh ¢6 trach nhiém bd tri chwong trinh dén tiép theo yéu cau ctia Lanh dao BV,
phu hop voi cac quy dinh ctia phép luat.

3. Lanh dao cac phong, Khoa phdi hop véi phong 6 chirc tiép don va lam viée cling
v6i Lanh dao BV, chuan bj cac ndi dung c6 lién quan hodc theo yéu cau cta Lanh dao BV,
néu ndi dung c6 lién quan dén bd phan khac thi ¢ thé moi hop hoic truc tiép xin ¥ kién bd
phén c6 lién quan; nhimg ndi dung vuot qua thim quyén giai quyét, Truong cac phong phai
tryc tiép béo céo va xin y kién Lanh dao BV.

4. Céc ca nhan duoc lanh dao hodc Phong t chiic cét cir tiép khach phai tw gic, t1ep
khach nhiét tinh khong dugc thoai thac nhiém vuy; cac khoa, phong chi dugce to chuc tiép
khach khi duoc sur dong y cia Gidm dbc bénh vién.

Chuong X
CHE PO BAO CAO, THONG TIN



21

Diéu 43. Pho Giam déc bao cao Giam doc

1. Tinh hinh thyc hién nhiing cong viéc thudc linh vuc dugce phan cong phu trach,
nhimg viéc vuot qua thm quyén giai quyét va nhiing viéc can xin ¥ kién Giam déc.

2. Noi dung va két qua céac hoi nghi, cudc hop khi dugc Giam déc uy quyén tham du
hodc chu tri cac hoi nghi do.

3. Két qua lam viéc va nhimg kién nghi ctia cac co quan, ban nganh va déi tac khi
tham gia c4c doan cong tac.

Piéu 44. Céc khoa, phong bio cdo Lanh dao Bénh vién

1. Lanh dao cac khoa, phong phai thuc hién day di ché do thong tin bao cao Lanh
dao BV theo quy dinh. Béao cdo 6 thang, bao cao nam phai dugc Pho Giam déc phu trach
[inh virc duyét trude khi trinh Giam dde. Khi 6 van dé phat sinh vuot qua tham quyén quan
1y ctia khoa, phong thi Trudng khoa, phong phai bao co Lanh dao BV dé kip thoi xir 1y .

2. Ngoai viéc thuc hién cc quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy, Truong khoa, phong,
thugc BV con phai thye hién nhiém vu sau day:

a) T6 chirc cung cip thong tin hang ngay cho Giam ddc, Phd Giam déc vé cac van dé
da duoc giai quyét.

b) Chuén bi bdo c4o tai cude hop hang thang, quy, nam

c) Tong hop va xdy dung béo cdo linh vuc minh phu trach trinh GD ky va giri bao
cdo theo yéu cau.

d) Dé xuat va béo cdo Lanh dao BV nhimg van dé can xtt Iy qua phan 4nh ciia can
b6, nguoi bénh, du luan xa hoi lién quan dén BV.

Piéu 45. Thuc hién ché dd bio cio thang, Quy, 6 thang va nim

1. Tt ca cac khoa, phong truc thudc phai thue hién nghiém ché do bao céo tinh hinh
va két qua hoat dong trong linh virc duoc giao quan 1y, theo quy dinh.

2. Céc loai bao céo gdm bao cao hang thang, hang qui, béo c4o 6 thang va béo cao
nim vé két qua hoat dong, kho khan, thuan loi, giai phap, phuong hudng.

3. Thoi han giii béo céo, cac don vi phai hoan thanh viéc giii bao céo vé Phong T
chtic-Hanh chinh, Phong Ké hoach - Diéu dudng theo thoi han va giii bdo céo giri UBND
tinh, S&' Y té ddi voi mdi loai béo cdo nhur sau: bao céo thang, quy, 6 thang, bao cao nam;
bao cao khac theo yéu cau ctia cap trén.

Pi¢u 46. Cung cap thong tin va Ung dung cong nghé théng tin

1. V& cung cap thong tin:

a) Gidm ddoc quy dinh vé cong tac quan ly thong tin ciia BV; bao dam thuong xuyén
cung cap thong tin phuc vu sy chi dao diéu hanh ctia SYT va Uy ban nhan dan tinh, ; tao
diéu kién cho cac co quan thong tin dai ching trong viéc cung cap thong tin chinh xac, kip
thoi vé hoat dong clia BV.

b) Thuc hién viéc tra 101 trén béo chi theo dé nghi cta cac co quan bdo chi hodc theo
chi dao cua SYT, Uy ban nhéan dan tinh, .

¢) Khi cung cp thong tin khéng duoc dé 16 cac thong tin thude danh muc bi mat Nha
nuoc va thong tin dang trong qua trinh xur 1y, nhimg ndi dung con dang dugc thao luén va
chua ¢ ¥ kién két luan.
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d) Viéc tra 10i phong van béo chi va cung cap théng tin cho bao chi dugce thuc hién
theo quy dinh cua phap luét va Quy ché phat ngdn va cung cap thong tin cho béo chi ctia BV
va SO'Y té quy dinh.

2. Ung dung cong nghé thong tin

a). C4c khoa, phong truc thude BV c6 trach nhiém day manh tng dung cong nghe
thong tin  trong hoat dong nhdm ning cao chét lugng, hiéu qua cong viée, giam hoi hop, gidy
t& hanh chinh va ché d6 bao c4o, tao nén tang phat trién chinh quyén dién tix

b). Viéc cap nhat, trao doi thong tin trén méi trudng mang phai chap hanh theo quy
dinh cua phap luat va Quy dinh tmg dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly hd so bénh 4n,
van thur Iuu trix, van ban dién tir cia S&'Y € ban hanh.

Chuong XI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 47. Té chirc thuc hién

1. Lanh dao BV, Trudng cac khoa, phong truc thudc va cac to chirc, ca nhan lién
quan c6 trach nhiém quan triét va to chic thyc hién nghiém tac Quy ché nay.

2. Phong T6 chire- Hanh chinh ¢o trach nhiém thuong xuyén theo dai, don doc, kiém
tra viéc thi hanh Quy ché nay ¢ cac khoa, phong.

Trong qua trinh thuc hién, néu ¢ khé khan vidng mac, cac don vi kip thoi phan anh
vé Phong T chiic - Hanh chinh dé tong hop, bao cao Giam dc xem xét, sira doi, b6 sung,
diéu chinh cho phu hop./.
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